
 
 
FUNCTIEBESCHRIJVING   
 

Versie 2014 DEF                                                                                                                                                            Pagina 1 van 2 

 

 

 

Algemene kenmerken 
De werkzaamheden van het team schoonmaak, bestaande uit de leidinggevende en medewerkers, 
zijn gericht op het schoonhouden van ruimtes.    

Plaats in de organisatie  
De medewerker FO ontvangt hiërarchisch leiding van de leidinggevende bij wie de functie is 
gepositioneerd en geeft zelf geen leiding.  
 
Doel van de functie  
De medewerker FO zorgt voor het schoonhouden van ruimtes volgens vast schema en voorschriften.  
 
Resultaatgebieden  
 
1. Ruimtes schoonhouden 
- verricht werkzaamheden gericht op het schoonmaken en schoonhouden van ruimtes. Deze zijn: 

gangen, toiletten, glasbewassing, douches, eet- en slaapkamers, kantoor- en dienstruimten en 
trappen.  

- haalt vuil,  zichtbare verontreiniging en voor de gezondheid schadelijke stoffen en micro-
organismen weg.  

- voert de werkzaamheden aan de hand van de vastgestelde planning uit en met in achtneming 
van hygiënevoorschriften 

- onderhoudt contact met de planner/werkvoorbereider over roosterplanning, werkvoorbereiding, 
kwaliteitscontrole, e.d. 

Resultaat: werkzaamheden uitgevoerd, zodanig dat ruimtes schoon zijn en voldoen aan de vereisten 
van hygiëne en kwaliteit. 
 
2. Materialen en middelen beheren 
- draagt zorg voor zorgvuldig gebruik van schoonmaakmachines en – apparaten; meldt storingen 

bij de leidinggevende 
- vraagt aanvulling schoonmaakmiddelen aan  
Resultaat: werkzaamheden uitgevoerd, zodanig dat machines en apparaten bedrijfszeker 
functioneren. 
 
3.  Overige werkzaamheden uitvoeren  
- kan worden belast met de uitvoering van bepaalde teamtaken, vervanging van collega’s tijdens 

vakantie of ziekte en overige werkzaamheden van algemene aard 
Resultaat: werkzaamheden uitgevoerd zodanig, dat de continuïteit in ondersteuning is gewaarborgd.   
 
Profiel van de functie 
- praktische ervaringskennis en kennis van procedures, veiligheids- en werkvoorschriften en het 

gebruik van schoonmaakmiddelen  
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Toelichting In deze functiebeschrijving zijn die elementen opgenomen, die van belang zijn 
voor de beeldvorming en niveaubepaling van de functie 



 
 
FUNCTIEBESCHRIJVING   
 

Versie 2014 DEF                                                                                                                                                            Pagina 2 van 2 

 

- de werkzaamheden worden verricht aan de hand van voorschriften en volgens een vast schema; 
terugval op de leidinggevende is mogelijk bij stagnaties of verstoringen in het werkproces 

- sociale vaardigheden zijn nodig voor een klantvriendelijke benadering, bij contacten met 
medewerkers en cliënten van de organisatie en bij het werken in teamverband; affiniteit met 
cliënten met een verstandelijke beperking 

- mondelinge uitdrukkingsvaardigheid is vereist bij het hebben van de dagelijkse contacten binnen 
de organisatie 

- bewegingsvaardigheid is nodig bij het hanteren en manoeuvreren met materialen  
- oplettendheid, doorzettingsvermogen, ordelijkheid en/of hygiëne  zijn van belang bij het 

uitvoeren van de diverse schoonmaak werkzaamheden  
- inconveniënten: fysieke belasting ontstaat door het verrichten van schoonmaakwerkzaamheden 

waarbij sprake is van lopen en staan, bukken en tillen; bezwarende werkomstandigheden 
bestaan uit het in contact komen met onaangename materialen; persoonlijk letsel kan ontstaan 
bij bukken en strekken tijdens het verrichten van schoonmaakwerkzaamheden  

  


